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一、引言

买卖合同被称为合同法“小总则”

第一百七十四条
法律对其他有偿合同有规定的，依照其规定；
没有规定的，参照买卖合同的有关规定。
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一、引言

主要法律规定:

 合同法 第九章

 最高人民法院关于审理买卖合同纠纷案件适用法律问题的解释 2012年5月10日

 最高人民法院关于适用《中华人民共和国合同法》若干问题的解释（一）1999年12月19日

 最高人民法院关于适用《中华人民共和国合同法》若干问题的解释（二）2009年4月24日
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二 、质量标准与验收

相关法条

《合同法》第157、158条

《买卖合同司法解释》“四、标的物检验”
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二 、质量标准与验收

1. 有具体明确的质量标准

如技术参数、规格、性能指标等。

2. 主观验收标准

战略咨询合同案例、软件实施服务合同案例
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二 、质量标准与验收

战略咨询服务合同案例
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二 、质量标准与验收
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二 、质量标准与验收

验收与付款

1. B公司向A公司提交的正式交付成果，需要A公司项目经理签收，在每个项目阶段，所有的交付内容须经双方评估

确认，阶段评审通过后，需要A公司项目经理签字验收，验收清单作为支付依据。

2. A公司项目经理应对B公司提交的正式交付成果，在10个工作日内组织验收，如超出20日未验收的，则视为B公

司交付内容通过A公司验收。

3. 如A公司对B公司交付内容有异议，需由A公司项目经理在10个工作日内向B公司提出书面修改或调整意见，如A

公司未按时提交书面意见的，视为B公司交付内容通过A公司验收。

4. B公司收到A公司书面意见后，不超过2个工作日给予回复及响应，B公司将根据双方协商同意的修改或调整意见

和时间要求，对阶段交付内容进行完善，直至A公司通过验收。
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二 、质量标准与验收

•合同履行：

B公司已经交付多项工作成果；

A公司以咨询成果不符合公司实际为由，主张解除合同。

•判决结果：

一审法院根据合同履行情况，酌定合同已经履行了60%，据此确定买方应支付对应价款。

二审（深圳中院）维持原判。
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二 、质量标准与验收

软件实施服务合同案例
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二 、质量标准与验收

合同履行过程：

通过了部分里程碑验收、缺少最终验收。

买方主张不符合企业实际，要求解除合同并退款；服务提供方主张支付剩余款项。

审理结果：

数十个案件，在北京三中院一揽子调解结案。
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二 、质量标准与验收

3. 软件买卖合同的交付标准

2002年6月29日，被告向原告订购“Sell Well”软件140套，同日，原告即将被告订购的上述软件产品的许可证

(未交付任何的软件介质，收货方可凭许可证号码自行访问相应的网址下载软件)送至被告指定的收货人柯莱特公司，

由柯莱特公司签收了上述软件的使用许可证。

2002年7月4日，被告向原告发出传真一份，载明：由于我公司原因，要求取消向贵公司购买产品的订购单，对于

贵公司交付货物，我公司将在两日内退还给贵公司。2002年7月6日，被告将上述软件使用许可证退还原告。
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二 、质量标准与验收

原告认为自己已履行合同义务，货物所有权已于2002年6月29日交付时转移至被告所有。

被告辩称：原告交给被告的是打印出来的一行一行的许可证号码，没有任何的介质，需要收货方自行下载；被告未

下载，且及时地将许可证号码还给原告，这表明货已退回，故无需付款。

• 软件交易属于“买卖”还是“许可使用”？

• 《合同法》第137条规定：出卖具有知识产权的计算机软件等的标的物，除法律另有规定或者当事人另有约定

的以外，该标的物的知识产权不属于买受人。

• 对于上述条款理解涉及到我国法律对软件交易的法律属性定位和评价问题。
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三、合同解除与损害赔偿

1. 解除合同的条件及后果

《合同法》第93-97条

15



三、合同解除与损害赔偿

1《合同法》

第一百一十三条

当事人一方不履行合同义务或者履行合同义务不符合约定，给对方造成损失的，损失赔偿额应当相当于因违约所

造成的损失，包括合同履行后可以获得的利益，但不得超过违反合同一方订立合同时预见到或者应当预见到的因

违反合同可能造成的损失。

经营者对消费者提供商品或者服务有欺诈行为的，依照《中华人民共和国消费者权益保护法》的规定承担损害赔

偿责任。

第一百一十四条

当事人可以约定一方违约时应当根据违约情况向对方支付一定数额的违约金，也可以约定因违约产生的损失赔偿

额的计算方法。

约定的违约金低于造成的损失的，当事人可以请求人民法院或者仲裁机构予以增加；约定的违约金过分高于造成

的损失的，当事人可以请求人民法院或者仲裁机构予以适当减少。

当事人就迟延履行约定违约金的，违约方支付违约金后，还应当履行债务。
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三、合同解除与损害赔偿

• 买卖合同司法解释

• 第二十九条 买卖合同当事人一方违约造成对方损失，对方主张赔偿可得利益损失的，人民法

院应当根据当事人的主张，依据合同法第一百一十三条、第一百一十九条、本解释第三十条、

第三十一条等规定进行认定。

• 第三十条 买卖合同当事人一方违约造成对方损失，对方对损失的发生也有过错，违约方主张

扣减相应的损失赔偿额的，人民法院应予支持。

• 第三十一条 买卖合同当事人一方因对方违约而获有利益，违约方主张从损失赔偿额中扣除该

部分利益的，人民法院应予支持。
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三、合同解除与损害赔偿

质量瑕疵对违约定性的影响

石油焦案例
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三、合同解除与损害赔偿
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三、合同解除与损害赔偿

是否构成根本违约？损失如何分配？

一审诉讼请求：

解除合同、

返还全部货款775万美元、

赔偿损失152万元、

被告承担诉讼费

江苏高院

一审认定：构成根本违约。

判决：

宣告合同无效；

返还268万美元；

赔偿全部损失52万美元；

诉讼费被告承担。

最高院

二审认定：不构成根本违约。

二审判决：

撤销宣告合同无效；

被告返还部分货款；承担部分损失。
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三、合同解除与损害赔偿

1.本案争议的焦点问题在于T公司的上述违约行为是否构成根本违约。……从双方当事人在合同中对石油

焦需符合的化学和物理特性规格约定的内容看，合同对石油焦的受潮率、硫含量、灰含量、挥发物含量

、尺寸、热值、硬度（HGI值）等七个方面作出了约定。而从目前事实看，对于T公司交付的石油焦，S

公司仅认为HGI指数一项不符合同约定，而对于其他六项指标，S公司并未提出异议。

2. T公司交付的石油焦HGI指数不符合合同约定，客观上造成S公司不能及时转售。虽然S公司经过努力

予以转售，但受市场价格变动影响，产生损失。故对于货款差价损失2684302.9美元及利息和堆存费

164071.31美元，T公司应承担相应的赔偿责任。上述损失的产生，亦有市场风险的原因，故S公司亦应

自行承担相应的损失。税费、包干费均是合同履行中应由S公司承担的费用，在其宣告合同无效的请求

不能得到支持的情况下，税费和包干费均应由S公司自行承担。
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三、合同解除与损害赔偿

水泥买卖合同纠纷案

买卖合同一方违约致使对方另行出售或购买标的物所产生的差价或运费等损失应

由违约乙方承担。
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三、合同解除与损害赔偿
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三、合同解除与损害赔偿

药品买卖合同纠纷案

• 药品买卖合同纠纷案
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三、合同解除与损害赔偿

最高人民法院关于当前形势下审理民商事合同纠纷案件若干问题的指导意见

三、区分可得利益损失类型，妥善认定可得利益损失

9、在当前市场主体违约情形比较突出的情况下，违约行为通常导致可得利益损失。根据交易的性质、合同的目的

等因素，可得利益损失主要分为生产利润损失、经营利润损失和转售利润损失等类型。生产设备和原材料等买卖合

同违约中，因出卖人违约而造成买受人的可得利益损失通常属于生产利润损失。承包经营、租赁经营合同以及提供

服务或劳务的合同中，因一方违约造成的可得利益损失通常属于经营利润损失。先后系列买卖合同中，因原合同出

卖方违约而造成其后的转售合同出售方的可得利益损失通常属于转售利润损失。
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三、合同解除与损害赔偿

• 10、人民法院在计算和认定可得利益损失时，应当综合运用可预见规则、减损规则、损益相抵规则以及过失相抵规则等，从非违约

方主张的可得利益赔偿总额中扣除违约方不可预见的损失、非违约方不当扩大的损失、非违约方因违约获得的利益、非违约方亦有

过失所造成的损失以及必要的交易成本。存在合同法第一百一十三条第二款规定的欺诈经营、合同法第一百一十四条第一款规定的

当事人约定损害赔偿的计算方法以及因违约导致人身伤亡、精神损害等情形的，不宜适用可得利益损失赔偿规则。

• 11、人民法院认定可得利益损失时应当合理分配举证责任。违约方一般应当承担非违约方没有采取合理减损措施而导致损失扩大、

非违约方因违约而获得利益以及非违约方亦有过失的举证责任;非违约方应当承担其遭受的可得利益损失总额、必要的交易成本的举

证责任。对于可以预见的损失，既可以由非违约方举证，也可以由人民法院根据具体情况予以裁量。
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四、两个容易忽略的问题：诉讼时效与付款义务人

• “发包人等额向

• 最终用户转移支付，

• 最终用户的

• 付款安排如下……”

最终用户

买方
（总包
方）

卖方

27



四、诉讼时效与付款义务人

诉讼时效与举证责任
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五、风险防范

1.合同审核过程中

重点把握好质量标准、验收过程、

付款条件（如验收证明、发票）等条款。

2. 合同履行过程中

保留履行过程中的重要文件，如电子邮件、往来函件、里程碑验收文件、其他可以证明通过验收的文件（在对方恶

意不出具验收报告的情况下）等。

3. 出现纠纷后

从商业和法律角度评估，选择合适的诉讼策略；

证据收集及准备，如虽然没有验收，但用户已经实际使用的网页报道、业内会议等。
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六、争议解决方式：诉讼 or 仲裁

专业
性

公正
性

灵活
性

效率

成本

保密
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六、争议解决方式：诉讼 or 仲裁
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六、争议解决方式：诉讼 or 仲裁

在基础借贷关系存在困难的情况下，权利人选择救济方式一提起仲裁，主张担保权，已经获得有利裁决书。如选择诉讼，

可能因基础借贷关系无效、而径直否认担保关系。

根据商事交易的不同类型，结合所处的合同地位，选择相对更为适

合的争议解决方式。
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THANK YOU !
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